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Accademia di Consapevolezza

Informativa privacy e consenso informato

1. Natura del servizio

ccademia di Consapevolezza ¢ un percorso online di carattere formativo, educativo ed esperienziale, finalizzato alla crescita
L’Accad di C 1 line d ttere f tivo, educat d le, finalizzato all t
personale, allo sviluppo della consapevolezza, alla riflessione interiore e all’approfondimento di temi psicologici, esistenziali e
meditativi.

Le attivita proposte, incluse a titolo esemplificativo video-lezioni, incontri live, materiali didattici, pratiche guidate, forum, spazi di
condivisione e contenuti dell’area riservata, non costituiscono in alcun modo psicoterapia, trattamento sanitario, consulenza
psicologica individuale, diagnosi clinica, presa in carico terapeutica o sostituzione di cure mediche o psicologiche.

La partecipazione all’ Accademia avviene su base libera, volontaria e consapevole.

2. Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento dei dati personali ¢ il dr. Enrico Gamba, contattabile all’indirizzo e-mail: info@enricogamba.org.

3. Quali dati possono essere trattati

Nell’ambito dell’iscrizione e della partecipazione all’Accademia possono essere trattati:

a) dati anagrafici e identificativi

nome, cognome, username, eventuale immagine profilo e altri dati forniti al momento della registrazione;

b) dati di contatto

indirizzo e-mail, numero di telefono, indirizzo di fatturazione e ogni altro recapito eventualmente comunicato;
c) dati amministrativi e di pagamento

informazioni necessarie alla gestione di acquisti, abbonamenti, fatture, rinnovi, ricevute e adempimenti fiscali,
d) dati di utilizzo della piattaforma

informazioni relative all’accesso all’area riservata, fruizione dei contenuti, partecipazione alle live, interazioni nel forum o in altri
spazi comunitari;

e) contenuti condivisi volontariamente dall’utente

messaggi, commenti, domande, interventi nelle live, materiali caricati o pubblicati negli spazi dell’ Accademia.

L’utente ¢ invitato a non inserire né condividere dati relativi alla salute, dati clinici, informazioni estremamente riservate o altri dati
appartenenti a categorie particolari, salvo che cid avvenga in modo strettamente necessario e sotto la propria responsabilita.
L’Accademia, infatti, non ¢ uno spazio clinico o terapeutico. Il trattamento dei dati deve essere limitato a cido che € pertinente,
adeguato e necessario rispetto alle finalita dichiarate.

4. Finalita del trattamento e basi giuridiche

I dati personali sono trattati per le seguenti finalita:

a) gestione dell’iscrizione e del rapporto contrattuale

per consentire la registrazione all’ Accademia, I’accesso ai contenuti, la gestione dell’account, degli acquisti e degli abbonamenti;
base giuridica: esecuzione del contratto e adempimenti precontrattuali;

b) gestione amministrativa, fiscale e contabile

per fatturazione, pagamenti, tenuta della contabilita e adempimenti previsti dalla legge;

base giuridica: obbligo legale;

¢) organizzazione delle attivita formative
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per inviare comunicazioni operative, promemoria, aggiornamenti sul calendario, link di accesso alle live, variazioni di programma e
informazioni tecniche connesse ai servizi acquistati,

base giuridica: esecuzione del contratto e legittimo interesse organizzativo;

d) sicurezza della piattaforma e tutela del servizio

per prevenire accessi abusivi, uso improprio, violazioni delle regole della community o condotte lesive;
base giuridica: legittimo interesse del Titolare;

e) invio di newsletter, aggiornamenti promozionali o presentazione di ulteriori corsi e iniziative

solo ove previsto e, quando necessario, previo specifico consenso dell’interessato;

base giuridica: consenso dell’interessato o altra base giuridica applicabile secondo normativa vigente.

5. Modalita del trattamento

11 trattamento avviene con strumenti cartacei, elettronici e informatici, secondo principi di liceita, correttezza, trasparenza, pertinenza
€ minimizzazione.

Saranno adottate misure tecniche e organizzative adeguate per garantire la sicurezza, la riservatezza, ’integrita e la disponibilita dei
dati personali, in conformita alla normativa vigente. Il GDPR richiede infatti trasparenza, correttezza e protezione adeguata dei dati
personali.

6. Piattaforme e soggetti terzi

Per I’erogazione dell’ Accademia il Titolare puo avvalersi di fornitori esterni e piattaforme terze, ad esempio per:

. hosting del sito e area riservata;

. gestione dei pagamenti;

. invio e-mail e newsletter;

. videoconferenze e dirette online;

. forum, community e assistenza tecnica;

. servizi amministrativi, fiscali e contabili.

Tali soggetti tratteranno i dati, a seconda dei casi, in qualita di responsabili del trattamento o di autonomi titolari, secondo i rispettivi
ruoli e le rispettive informative privacy.

L’elenco aggiornato dei soggetti che trattano dati per conto del Titolare potra essere richiesto scrivendo a info@enricogamba.org.

7. Condivisioni volontarie, forum, live € community

L’Accademia puo includere spazi di interazione tra partecipanti, quali forum, commenti, chat, incontri live o altri ambienti di
confronto.

In tali contesti, il partecipante prende atto che:

. gli interventi condivisi volontariamente possono essere visibili ad altri membri, secondo le impostazioni della
piattaforma;

. ¢ sua responsabilita evitare la diffusione di informazioni intime, sanitarie o particolarmente delicate;

. I’ Accademia non ¢ uno spazio terapeutico né un contesto di emergenza psicologica;

. eventuali contenuti offensivi, lesivi, inappropriati o contrari alle regole della community potranno essere rimossi, €

nei casi piu gravi potra essere disposto il blocco o I’esclusione dall’Accademia.

8. Registrazioni degli incontri

Qualora alcuni incontri live vengano registrati e resi disponibili agli iscritti, cio avverra per finalita didattiche, organizzative e di
fruizione differita dei contenuti.

La registrazione potra comprendere, in base alle modalita di partecipazione, anche interventi audio, video o testuali dei partecipanti.
Con la partecipazione agli incontri live, il partecipante prende atto di tale eventualita.

9. Periodo di conservazione dei dati

I dati personali saranno conservati per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle finalita per cui sono stati raccolti e,
successivamente, nei limiti previsti dalla legge.
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In particolare:

. i dati amministrativi, contabili e fiscali saranno conservati per il tempo richiesto dagli obblighi di legge,
normalmente fino a 10 anni;

. i dati legati all’account ¢ alla fruizione del servizio saranno conservati per la durata del rapporto contrattuale e per
un periodo successivo ragionevole connesso a esigenze organizzative, probatorie o di tutela;

. i dati trattati per finalita promozionali saranno conservati fino a revoca del consenso o opposizione, salvo ulteriori
obblighi di legge.

I dati non piu necessari saranno cancellati o anonimizzati, ove possibile.

10. Natura del conferimento dei dati

Il conferimento dei dati necessari per 1’iscrizione, il pagamento e la gestione dell’ Accademia ¢ indispensabile per poter usufruire del
servizio. L’eventuale mancato conferimento potra rendere impossibile 1’accesso ai contenuti o la corretta erogazione delle attivita.

Il conferimento dei dati per finalitd promozionali o newsletter non strettamente legate al servizio ¢ invece facoltativo. Il consenso
eventualmente prestato per finalita promozionali ¢ facoltativo e potra essere revocato in qualsiasi momento, anche tramite il link di
disiscrizione presente nelle e-mail o scrivendo a info@enricogamba.org, senza pregiudicare la liceita del trattamento effettuato prima
della revoca.

11. Diritti dell’interessato

L’interessato puo esercitare, nei casi previsti, i diritti di cui agli artt. 15-22 del Regolamento (UE) 2016/679, tra cui:

. accesso ai dati personali;

. rettifica dei dati inesatti;

. cancellazione dei dati;

. limitazione del trattamento;

. opposizione al trattamento nei casi previsti;

. portabilita dei dati, ove applicabile;

. revoca del consenso in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita del trattamento precedente alla revoca;
. proposizione di reclamo al Garante per la protezione dei dati personali.

Le richieste possono essere inviate a: info@enricogamba.org.

Per eventuali reclami ¢ possibile rivolgersi anche al Garante per la protezione dei dati personali, con sede in Piazza Venezia 11,
00187 Roma. Le modalita di contatto e aggiornamento sono disponibili sul sito istituzionale del Garante.

12. Modifiche all’informativa

La presente informativa potra essere aggiornata nel tempo in ragione di modifiche normative, organizzative o tecniche. La versione
aggiornata sara resa disponibile sul sito o nell’area riservata dell’ Accademia.

Consenso informato alla partecipazione

Il/1a sottoscritto/a dichiara:

1. di aver letto ¢ compreso I’informativa privacy relativa all’ Accademia di Consapevolezza;

2. di essere consapevole che I’ Accademia costituisce un percorso formativo di crescita personale e non un percorso di
psicoterapia, di consulenza psicologica individuale, di diagnosi, di trattamento sanitario o di presa in carico clinica;

3. di comprendere che i contenuti proposti hanno finalita educative, riflessive e di sviluppo personale ¢ non
sostituiscono interventi medici, psicologici, psichiatrici o psicoterapeutici;

4. di partecipare in modo libero, volontario e sotto la propria responsabilita;

5. di impegnarsi a utilizzare con buon senso i contenuti dell’Accademia e a chiedere supporto a professionisti

qualificati qualora stia vivendo una situazione di sofferenza psicologica significativa, emergenza, crisi acuta o bisogno clinico
specifico;
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6. di essere consapevole che eventuali condivisioni effettuate nei forum, nelle chat, nei commenti o durante gli

incontri live avvengono su base volontaria e che ¢ opportuno evitare la divulgazione di dati particolarmente riservati;

7. di accettare che I’accesso all’Accademia possa essere subordinato al rispetto delle regole della community e che
condotte offensive, aggressive, diffamatorie, manipolative o lesive della sicurezza altrui possano comportare la rimozione dei
contenuti pubblicati e, nei casi piu gravi, la sospensione o I’esclusione dal servizio;

8. di aver compreso che I’eventuale interruzione della partecipazione non incide sugli obblighi economici
eventualmente gia sorti in base alle condizioni contrattuali e commerciali accettate separatamente.

Formula finale di presa visione e consenso

Dichiaro di aver letto, compreso ¢ accettato 1’informativa privacy e il presente consenso informato relativi all’Accademia di
Consapevolezza.

Dichiaro inoltre di essere consapevole che le attivita proposte non costituiscono psicoterapia né prestazione sanitaria o consulenza
clinica individuale.

Con la selezione dell’apposita casella in fase di iscrizione, il partecipante dichiara:
Di aver letto I’Informativa Privacy relativa all’ Accademia di Consapevolezza.
Di aver letto, compreso e accettato il Consenso informato alla partecipazione e di essere consapevole che 1’ Accademia di

Consapevolezza ¢ un percorso formativo di crescita personale ¢ non costituisce psicoterapia, consulenza psicologica individuale,
diagnosi o trattamento sanitario.
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